
Часик-гид: Цифровой 

экскурсионный гид по 
музеям Ростовской 

области и Ростова-на-
Дону,России
программное обеспечение



Цель

Создать удобный и информативный цифровой гид, позволяющий пользователям 

самостоятельно исследовать музеи и культурные объекты Ростовской области и Ростова-

на-Дону, расширять знания об историческом наследии региона и повышать интерес к 

туризму.
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Задачи
1. Сбор и систематизация информации о значимых музеях Ростовской области и Ростова-

на-Дону.

2. Разработка интерактивных экскурсионных маршрутов с описаниями и мультимедийным 

сопровождением.

3. Создание пользовательского интерфейса для удобного доступа к материалам.

4. Тестирование программного обеспечения на различных устройствах.

5. Проведение маркетинговых мероприятий для продвижения "Часик-гида".

6. Обеспечение регулярного обновления контента и поддержка пользователей.
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Проблема

Отсутствие доступного и современного цифрового инструмента, который системно 

раскрывал бы историко-культурное наследие Ростовской области и Ростова-на-Дону 

для широкой аудитории, ограничивает возможности самостоятельного изучения и 

туризма по региону.

4



Введение

«Часик-гид» — цифровой экскурсионный инструмент для интерактивного знакомства с 

музеями Ростова и области. Приложение предлагает маршруты, историческую 

информацию и мультимедиа, обогащая восприятие культурного наследия региона. Оно 

решает проблему недостатка современного цифрового гида, объединяя данные о 

ключевых музеях в одном удобном интерфейсе.
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Перспективы развития проекта «Часик-гид» в 
образовании

Проект «Часик-гид» развивается с внедрением AR, голосовых ассистентов и геймификации 

для персонализации и вовлечённости туристов. Планируется интеграция с государственной 

цифровой платформой для удобства и оптимизации сервисов. Использование ИИ 

позволит формировать динамические маршруты, расширять образовательный контент и 

онлайн-мероприятия. Это повысит конкурентоспособность Ростовской области на рынке 

внутреннего туризма.
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Историко-культурный контекст Ростовской 
области
Ростовская область и Ростов-на-Дону богаты культурным наследием, сформированным 

под влиянием многих исторических эпох и этносов, в особенности донских казаков. Регион 

славится уникальными музеями, такими как Ростовский областной музей краеведения, 

музей изобразительных искусств, археологический музей-заповедник «Танаис» и другими, 

сохраняющими историю и традиции. Цифровизация расширяет доступ к культурным 

богатствам региона.

7



Анализ цифровых гидов по музеям России
Современные цифровые гиды: 3D-туры по Кремлю, "Моя Третьяковка", VR в Пушкинском 

музее. Их сильные стороны — расширение доступа, мультимедиа, интерактивность. 

Минусы: фокус на крупных музеях, слабый локальный контекст, сложный интерфейс. 

Ростовская область нуждается в специализированном гиде, который восполнит эти 

пробелы и подчеркнёт региональное культурное наследие.
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Примеры использования цифровых гидов 
в музеях России и интерфейсы 
приложений 9



Концепция ПО «Часик-гид»

«Часик-гид» — комплексный цифровой экскурсионный сервис, 

адаптированный к культуре Ростовской области и Ростова-на-Дону. 

Проект объединяет мультимедиаторный и персонализированный опыт, 

внедряет метаверс-туризм для виртуальных путешествий, преодолевая 

ограничения физического посещения. Использование ИИ и модульности 

позволяет создавать уникальные маршруты, расширяя доступ к культурным объектам и 

повышая вовлечённость пользователей во взаимодействии с музеями.
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Техническая реализация программного 
обеспечения
«Часик-гид» разработан по детальному техническому заданию с кроссплатформенной 

технологией Capacitor для Android и iOS. Интерфейс включает интерактивную карту, 

мультимедийные экскурсии и AR-элементы. Архитектура модульная: клиентская часть 

взаимодействует с сервером и облачными сервисами. Используются геолокация, API 

интеграции и аналитика для оптимизации и масштабирования.
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Содержание экскурсий и маршрутов в 
приложении
Приложение "Часик-гид" предлагает более 50 экскурсий по музеям и историческим 

местам Ростова и области. Маршруты включают тексты, аудиогиды, AR и 3D модели, 

адаптируются к предпочтениям и геолокации пользователя. Доступны исторические, 

этнографические и архитектурные темы с онлайн-бронированием и гибкой навигацией 

для комфортного изучения культурного наследия.
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Методы сбора информации и сотрудничество 
с музеями
В «Часик-гиде» используется анализ научных источников, архивов и экспозиций, включая 

исторический и структурно-типологический анализ. Сотрудничество с музеями Ростовской 

области обеспечивает достоверность через обмен данными и создание 3D-моделей. 

Цифровые технологии, обратная связь и мониторинг экспонатов повышают качество и 

актуальность контента.

13



Пользовательский опыт и тестирование
Тестирование «Часик-гид» охватывает разные устройства и условия, включая мобильный 

туризм и нестабильный интернет. Сбор отзывов от пользователей разных возрастов 

помогает улучшить интерфейс, звук и информативность. Команда QA применяет рутинные 

и исследовательские методы тестирования, обеспечивая стабильность. Планируется 

автоматизация тестов и расширение персонализации для развития цифрового 

экскурсионного гида.
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Заключение
«Часик-гид» — инновационный цифровой экскурсионный гид, систематизирующий музеи 

Ростовской области и Ростова-на-Дону. Проект сочетает интерактивные маршруты и 

мультимедийный контент, обеспечивая доступность и удобство. Сотрудничество с музеями 

гарантирует достоверность, а использование AR и ИИ расширяет образовательные 

возможности и стимулирует интерес к культуре региона.
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